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Déroulé de la réunion

➢ Reposer le fonctionnement et les objectifs du groupe 

- Cadre d’intervention,

- Organisation,

- Objectifs

➢ Valider collectivement les priorités d’action 

- Actualiser les priorités thématiques

- Préparer les éléments de bilan à mi-contrat

➢ Organiser le suivi et l’évaluation des actions

- Proposition de méthode pour un travail partenarial, échanges
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I - Fonctionnement et Objectifs du Groupe

> Proposition de réajustement du fonctionnement actuel 

Enjeux :
=> rendre lisible le cadre d’animation et les actions mises en 
œuvre dans le cadre du volet Développement Économique, Emploi 
et Formation du Contrat de ville
=> rendre plus efficientes les actions en direction des habitants des 
QPV pour faciliter les parcours d’insertion et favoriser l’accès au 
marché du travail et à l’entreprise
=> intégrer les conseils citoyens et les représentants de l’inter-
associatif aux instances de gouvernance 
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1. Cadre d’intervention

> Le groupe de travail constitue l’instance d’animation (mise en œuvre, suivi et évaluation des 
actions) du Volet Développement Economique, Emploi, Formation du Contrat de ville de 
l’agglomération nantaise

>  Il décide et met en œuvre un plan d’action spécifique et partenarial à destination des 
habitants des 15 quartiers prioritaires, avec pour enjeux :
→ Réduire les écarts de chômage entre les quartiers prioritaires et le reste de l'agglomération
→ Intégrer les habitants des quartiers prioritaires dans la dynamique de développement 
économique de la métropole
 → Ré-introduire les quartiers dans la stratégie économique métropolitaine 

> Il s’appuie sur : 
→ les politiques publiques de droit commun de l’emploi, du développement économique et de la 
formation (Etat + Pôle emploi, Nantes Métropole, Région, Département, Mission Locale)
→ l’intervention de Nantes Métropole au travers de sa politique de l’emploi et de l’innovation 
sociale
→ la mobilisation de nombreux partenaires institutionnels, associatifs, économiques… dont la 
Maison de l’Emploi, présente sur les QPV au travers de ses sites partagés MdE / ML

> Proposition d’un copilotage Etat / Nantes Métropole
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2. Organisation opérationnelle actuelle

→ Groupe de travail Emploi et politique de la ville (pilotage Etat/échelle 
départementale) => informations sur les dispositifs nationaux, interaction entre 
les différentes échelles territoriales

→ Groupe thématique Emploi/Dévéloppement Economique (co-pilotage 
NM – Etat / Echelle métropole) : 1 plénière annuelle.
> Proposition : organiser 2 ou 3 réunions thématiques supplémentaires 
(à définir avec le groupe)

→ Groupe d’Animation Territoriale Emploi – GATE (pilotage MdE/Echelle 
quartier) : 4 RDV annuels par site => 8 plans d’actions territoriaux mobilisant 
les partenaires de l’emploi, de la formation et du développement économique
> Propositions : 
→ inviter les conseillers citoyens à participer aux GATE
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3. Objectifs du groupe

→ Animer le volet développement économique / emploi / formation du contrat de 
ville et suivre la mise en œuvre des actions

→ Définir collectivement les priorités d’actions d’ici à 2020 (2ème partie du contrat 
de ville) en matière de développement économique et d’emploi 

→  Veiller à la mise en œuvre territoriale et à la mise en visibilité des actions 

→ Assurer le suivi évaluatif des actions mises en œuvre 
> Proposition : mise en place d’un outil de suivi des actions (dont actions prioritaires) 
assorti d’indicateurs ; définir une périodicité de mise à jour

→ Poursuivre les réflexions engagées dans la continuité des ateliers participatifs : 
   - Comment agir sur les freins à l’emploi, pour favoriser le parcours vers l’emploi des 
habitants ?
   -  Comment capter sur les quartiers prioritaires les entrepreneurs en devenir et en 
activité ?

A noter : La LCD sera travaillée au sein d’un groupe spécifique Lutte contre les 
Discriminations et Emploi, en lien avec le groupe thématique LCD (copilotage Mission 
Egalité / Etat)
> 1ere réunion en juin 2018
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> Informations sur les actualités nationales (Etat)

> Les priorités du groupe de travail sont en cohérence avec les enjeux 
identifiés au niveau national :

- Amélioration de l’employabilité des demandeurs d’emploi, éloignés ou très 
éloignés

- Mobilisation des acteurs économiques en faveur de l’emploi localement

- Rapprochement de l’offre et de la demande d’emploi

- Lutte contre les discriminations à l’embauche et/ou à l’accès à la 
qualification

- Mobilisation du potentiel de formation initiale et continue du territoires

- Lutte contre le décrochage scolaire

et avec quelques sujets prioritaires repérés dans le cadre de la concertation 
nationale : parentalité et accompagnement des femmes, accès aux stages de 
3ème, maîtrise de la langue française, inclusion numérique
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Priorités définies par le groupe en 2017

→  Faciliter l’accès à l’entreprise, via notamment « Entreprises accueillantes » 
→  Faire monter en puissance le dispositif d’accès aux stages de 3ème
→ Mettre en œuvre la charte locale d’insertion, avec une organisation 
territoriale ad hoc pour la gestion des offres d’emploi
→ Réduire les freins linguistiques à l’emploi, sur la base de l’expérimentation 
→  Apporter un accompagnement renforcé aux publics jeunes et seniors
→ Développer l’accompagnement post-création des entreprises
→ Poursuivre la mobilisation des entreprises pour favoriser la constitution de 
réseaux
→ Mobiliser les entreprises des QPV en réponse à la commande publique
→ Déployer l’offre immobilière d’accueil d’entreprises : Centre d’affaires de 
quartier, Cour artisanale
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OFFRE DE SERVICES EN DIRECTION DES HABITANTS ET DES ENTREPRISES

> Premier recensement basé sur l’offre de services de Nantes Métropole / MdE ML PLIE E2C

   A compléter et enrichir en collectif

Services en direction des entreprises, notamment implantées dans les QPV

1. Accès à l’information et à l’offre de services territoriale
- Nantes Entreprises dans ma Poche / site et plateforme téléphonique
- accompagnement personnalisé des entreprises par les développeurs économiques

2. Assistance et appui au recrutement
- formalisation process de recrutement
- Charte d’insertion ANRU

3. Animation des réseaux d’entreprises
- Plateforme RSE / entreprise accueillante
- Appui à l’émergence des clubs d’entreprises

4. Accompagnement des entreprises et des créateurs
- Dispositif Osez Entreprendre 
- Mobilisation des opérateurs investisseurs pour favoriser le parcours résidentiel
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Services en direction des habitants

1. Accueil, information, orientation
- accueil sur les sites de proximité MdE ML : cyber bases et orientation
- permanences du dispositif Osez Entreprendre pour les créateurs d’entreprise et porteurs de projet

2. Mise en relation de l’offre et de la demande 
- actions des sites MdE ML, dont job datings, actions filières…
- fonction ambassadeur

3. Levée des freins à l’emploi
- plateforme mobilités emploi, dont action Permis de conduire
- démarche freins linguistiques à l’emploi

4. Accompagnement renforcé et actions spécifiques pour l’emploi des publics prioritaires
- accompagnement renforcé PLIE, Mission Locale, E2C
- cohortes Mission Locale
- action seniors Nantes nord

5. Accompagnement et structuration de l’offre de proximité aux habitants 
- offre commerciale
- projets de maisons pluridisciplinaires de santé
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Préparation du bilan de mi-contrat

→  Quels éléments met-on en avant ? 
→ Qu’est ce qui est déjà disponible et mobilisable ? 
→ Comment rassemble-t-on les données ?

→ Eléments validés par le groupe / partenaires s’engageant à fournir ces 
éléments : 
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Suivi et évaluation des actions

> Proposition : réunion de travail (date à fixer) pour co-construire un outil assorti 
d’indicateurs

→ A articuler avec les démarches en cours dans le cadre de l’évaluation du contrat de 
ville

→ Partenaires interressés :
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